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anotace prispévkd

HLAVNi PREDNASKY

Aplikace zdkona o mediaci z pohledu Ministerstva spravedinosti CR (Mgr. Veronika
Navratilova)

Od ucinnosti zakona o mediaci uplynulo jiz 7 let a je tak tfeba zhodnotit aktualni stav a
praktické dopady aplikace tohoto zdkona v CR. Jeliko? praxe obéas nardZi na jisté
problematické oblasti stavajici pravni Upravy, ktera se dotykd mediaci, je snahou Ministerstva
spravedInosti CR jakozto dohledového organu pfispivat k rozvoji mediace v CR, jeji podpore a
propagaci. Kromé plnéni zakonnych povinnosti je roli Ministerstva spravedinosti CR té?
reagovat na aktualni otdzky a prekazky v praxi a v této souvislosti nabizet metodickou podporu
a nezavazny vyklad pravnich predpisl. Za timto ucelem byla mj. zfizena i Pracovni skupina k
mediaci, kterd se snazi metodickou podporou kompenzovat neduhy urcitych oblasti stavajici
pravni Upravy. Kromé dalsSich dil¢ich ukoll ¢lenové Pracovni skupiny k mediaci vypracovali s
podporou vedeni ministerstva mj. Stanovisko k otdzce vykladu povinnosti mlcenlivosti
zapsaného mediatora ¢i Stanovisko k obsahu nafizeného prvniho setkdni se zapsanym
medidtorem, kterd maji byt metodickym voditkem s cilem usnadnit orientaci v dané
problematice. Pfedevsim nafizené prvni setkani ve smyslu ust. § 100 odst. 2 o.s.F. vnima
Ministerstvo spravedinosti CR jako institut, ktery md v justiénim systému mit i do budoucna
své misto.

Moc, pomoc a bezmoc v mediacii (prof. PaeDr. Vladimir Labath, PhD.)

Moc je sucastou kazdej medziludskej interakcie. Autor vychadza z konceptu, podla ktorého je
moc prezivana a nie vlastnena, je rézne distribuovana a premenliva. V oblasti mediacie autor
rozliSuje personalnu a socidlnu (interpersondlnu) moc. Obidve su v mediacii pritomné u
vsetkych jej aktéroch, véitane mediatora. Mozno rozlisit motivaciu, aspiracie a stratégie moci.
Tradi¢ne sa medidcia sa spaja s tzv. procedurdlnou mocou. Proces mediacie obsahuje aj dalsie
typy moci, akymi su expertnd, integrativna, designovand, protektivna a dalSie. Moc nemozno
odmietat, pranierovat, vyluovat alebo popierat. Naopak rozhodujlice je moc akceptovat,
kultivovat a predovsetkym reflektovat. Pojmy moc, bezmoc(nost), pomoc maju rovnaky slovny
zaklad. Alternativne rieSenie konfliktov mozno chapat ako pomahajicu cinnost. Pocity
bezmocnosti patria k mocenskému spravaniu. Interakcia v dimenzii moc — bezmocnost prinasa
viaceré dosledky - paradoxy moci, inhibiéné a disinhibi¢né postoje, efekt vitaza. Mediator
mbze moc uplatnit produktivne, neproduktivne a kontraproduktivne. Moc ma kontextualny a
intencionalny charakter. Pri dobre vedenom mediachom procese sa oba faktory nutne
zohladnuju. Reflexia moci je jednou z ciest sebarozvoja mediatora.



Mediacia v kontexte trestania kriminality - konceptualne a aplika¢né otazky (prof. PhDr.
Gabriela Lubelcova, CSc.)

Mediacia ako mimosudne riesenie konfliktu spojeného s trestnym ¢inom mézeme chapat ako
vyraznu inovaciu v trestnom prave. Neznamena to, 7e ide o Uplne novy institut (v SR aj v CR
bol do trestnopravneho kontextu zavedeny uz za¢iatkom 21. storocia a ma uz svoju histdriu
takmer 20 rokov), ale svojou povahou vniesol do systému trestnej spravodlivosti natolko
odlisné prvky, Ze jeho aplikacia je stdle spojena s vyzvami. Koncepcne je zavedenie mediacie
spojené s modelom restorativnej spravodlivosti, ktord sa zacala rozvijat v poslednych
desatrociach 20.storocia ako alternativa ku klasickému modelu spolocenskej reakcie na
kriminalitu, reprezentovaného retributivnym modelom, zaloZenom na principe potrestania
trestného ¢inu. Tento model, historicky spojeny s modernizdciou spolocnosti, stelesrfioval
trestno-pravna regulaciu, ktorej instituciondlnym nositelom a vykondvatelom sa stal Stat.
Trestné pravo sa stalo garantom legitimity zasahu vo vztahu ku kriminalite na princip legality,
principe rovnosti pred zakonom a univerzdlnosti spolocenskej reakcie na krimindlne spravanie.
Mediacia ako stelesnenie nového modelu restorativnej spravodlivosti prinasa ale do trestného
prava nové dilemy: verejno-pravny verzus sukromno-pravny pristup, individualizmus verzus
univerzalizmus postupu, formalnost verzus neformalnost, trestny ¢in ako porusenie normy
verzus trestny ¢in ako medziludsky konflikt. Tieto dilemy sa odrazaju v aplikacnej praxi a
spolutvoria bariéry pre ich vovaddzanie, najma v podobe pravnej kultury profesiondlov v
organoch cdinnych v trestnom konani, formovanou retributivnym modelom trestnej
spravodlivosti. Pre Uspesné vovedenie takejto socidlnej inovacie do praxe nestaci iba zmena
pravnej normy, ale je potrebnd systematickd vysvetlovacia kampan a komplexnd
inStituciondlna podpora.

Prvni soudem nafizené setkani s medidtorem — nedilna soucast ceského pravniho fadu
(JUDr. Anna Marova, LL.M.)

Prvni soudem nafizené setkdni s medidtorem se za 7 let Ucinnosti zdkona o mediaci stalo
neodmyslitelnou soucasti vnitrostatnich soudnich fizeni. Institut prvniho soudem natizeného
setkani je implementaci ¢lanku 5. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/52/ES z 21.
5. 2008, o nékterych aspektech mediace v obcanskych a obchodnich vécech do ¢eského
pravniho fadu, je odrazem respektu Ceské republiky a jejiho soudniho systému k obsahu
dokumentd Rady Evropy, Doporuceni Rec(98)1 o rodinné mediaci prijaté Vyborem ministrQ
21. 1. 1998, Doporuceni Rec(2001)9 o alternativach litigace mezi spravnimi organy a
soukromopravnimi stranami pfijaté Vyborem ministrd 5. 9. 2001, Doporuceni Rec(2002)10 o
mediaci v civilnich vécech prijaté Vyborem ministr( 18. 9. 2002. S mechanismem obdobného
typu pocitd i soubor hlavnich zdsad vypracovanych pracovni skupinou pro mediaci CEPEJ Rady
Evropy (GT-MED-CEPEJ) — Hlavni zasady pro lepsi implementaci stdvajicitho doporuceni k
rodinné mediaci a mediaci v civilnich vécech CEPEJ(2007) 14 a Hlavni zasady pro lepsi
implementaci stavajictho doporuceni o alternativach litigace mezi spravnimi organy a
soukromopravnimi stranami CEPEJ(2007) 15 schvalené na plenarnim zasedani CEPEJ 7. 12.
2007. Naopak ustanoveni ceskych zakon( - obc¢anského soudniho fadu a zakona o zvlastnich
fizenich soudnich - tykajici se prvniho natizeného setkani s mediatorem jsou jako pfikladna



citovdna v dokumentu GT-MED-CEPEJ Evropskd pfiru¢ka pro tvorbu prdvnich predpisd v
oblasti mediace CEPEJ(2019)9 pfrijaté na plenarnim zasedani CEPEJ 14. 6. 2019.

Online Study Platform on Mediation, aneb vyuka mediace ve 21. stoleti? (Ing. Lucie
Andreisovd, Ph.D.)

Ceska republika je zemi s vysokym po&tem soudnich spor(, del$im ¢asovym tsekem k jejich
uspésnému (vy)reSeni, a nizkou mirou informovanosti o mechanismech alternativniho
zpUsobu reSeni sporl (,ADR“). Jednou z metod ADR, ktera je do znacné miry podporovana
Evropskou komisi, je mediace. Je logické, Ze laicka verejnost, podnikatelé (obchodni
korporace) i samotné soudy a jednotlivi soudci vice vyuZiji mediaci tehdy, budou-li dostatecné
obeznameni s tim, jak tato po teoretické i praktické strance funguje. Cilem tohoto pfispévku
je proto predstavit novou online studijni (vzdélavaci) platformu pro mediaci vyvinutou v rdmci
tfiletého projektu ,, Online Study Platform on Mediation“, ktery probihal v letech 2016-2019 v
ramci strategického partnerstvi Erasmus+ (projekt byl financovan Evropskou uniia v roce 2019
byl Uspésné ukoncen). Na tomto projektu se podilelo Sest partnerskych univerzit z celé Evropy.
Cilem projektu bylo mimo jiné zvysit povédomi o mediaci, a to prostfednictvim vytvoreni a
provozovani zminéné online studijni platformy. Platforma je zamérena jak na ucitele, tak na
studenty; v obecné roviné lze shrnout, Ze povzbuzuje jednotlivé uZivatele k tomu, aby zaujali
interaktivnéjsi pristup k vyuce a uceni tim, Ze je zapojuje do praktikovani inovativnich zp(sobu
vyuky a aplikace mediace — a to jak v tuzemském, tak v mezindrodnim prostredi, a rovnéz v
rdznych tématech a oblastech prava (tj. nejen v oblasti prava obchodniho). Jednim z vystupt
vySe uvedeného projektu je i Metodicka priru¢ka pro vyuku mediace na vysokych Skolach,
kterou autorka v tomto prispévku rovnéz predstavuje.



Sekce &. 1 TEORIE A VYZKUM MEDIACE

1. Mediace v perspektivé prava a socialni zmény (prof. JUDr. PhDr. Milo$ Vecera, CSc.,
doc. PhDr. Martina Urbanova, Ph.D.)

Pravo odrazZi existujici spolecenské podminky, na druhé strané sehrava duleZitou roli pti jejich
zméné, kterou muze i samo vyvolavat. Cilem ptispévku je pohled na mediaci sociologicko-
pravnim zpldsobem, pfedevsim se zamérenim na pusobeni socidlnich vlivi promitajicich se do
pravni Upravy a ovliviiujicich podobu préva, které pak zpétné plsobi na spolecnost. Autofi
prispévku ukazuji na ptrikladu mediace vliv spolecenskych podminek na tvorbu prava a jeho
roli pfi zméné socialni situace. Pravni zakotveni mediace bylo nesporné podminéno zménami
v socidlni realité. K nim patti predevsim spolecensko-politické zmény v roce 1989, které
vytvofily podminky pro transpozici mediacnich postup( ze zahranici, zejména z USA. Mediace
u nas vznikla jako obcanska iniciativa zdola spole¢nosti a tato ob¢anska iniciativa ovlivnila i jeji
podobu v oblasti prdva. Tu pak dotvarely predstavy normotvlrce, ale i vyvoj mediace v
evropském kontextu, véetné procesu evropeizace prava. Byly to pravé socidlni vlivy, které
umoznily pravni zakotveni mediace nejprve v oblasti trestnépravni (zakon ¢. 257/2000 Sb., o
probacni a mediacni sluzbé), poté v obcanskopravni oblasti, kam se mediace dostdva az s
novelou obcanského soudniho fadu ¢. 99/1963 Sbh., Ucinnou od 1. fijna 2008. Pravné
nejvyznamné;jsim faktorem v rozsifovani mediace bylo vSak az pfijeti samostatného zadkona o
mediaci (zakon €. 202/2012 Sb. o mediaci a 0 zméné nékterych zakon), ktery nabyl tc¢innosti
1. zari 2012. Mediace se tak stala soucasti systému prava, jehoZ role v kontextu pozdné
moderni spole¢nosti a demokratického prdvniho statu nar(sta.

2. Systémy fungovani mediace a jejich perspektiva v CR (Mgr. Jan Holas)

Systémy fungovani mediace a jejich perspektiva v CR Pfispévek je zaméFen na systémy
fungovani mediace uplatnované v ¢lenskych statech Evropské unie v oblasti prava. Pfi pohledu
na legislativu ¢lenskych statl zjistime, Ze regulace vyuzivani mediace je v jednotlivych koutech
Evropy velmi riiznoroda. Tyto odliSnosti se projevuji jednak v uplatfiovaném systému donuceni
stran v civilnim fizeni k mediaci. Zde se pohybujeme na skale, na jejiz jedné strané stoji pravni
rady statl nezakotvujicich Zadnou pravni povinnost ve vztahu k mediaci a oproti tomu na jeji
druhé strané nalezneme pravni Upravy ukladajici stranam civilnich sporli vyuzit mediaci
povinné. Jednotlivé pravni Upravy napfi¢ nastinénou skalou pak dale byvaji velmi dasto
doplnény o tzv. prvky motivace. Funkci motivaénich modelu je jednak ptrimét strany civilnich
spor( k Ucasti na mediaci a za druhé zvyhodnit jejich pripadnou ucast v mediaci nebo naopak
strany sankcionovat, pokud se mediace ze stanovenych divod( nezucastni. Po nastinéni
téchto systémU a jejich mozného fungovani bude pozornost vénovana systému mediace v
Ceské republice. Identifikovany budou moind Uskali a nastinéno bude moZné budouci
smérovani a navrhy de lege ferenda. Zavéry bude moino dale diskutovat s ucastniky
konference. Cilem prispévku je nalezeni vhodného modelu fungovani mediace v prostfedi
Ceské republiky, ktery bude vhodny z hlediska mediaéniho i pravniho.

3. Povinna mediace jako moznost nebo povinnost? (Sara Zwierzynova)

Prispévek diskutuje a hledad odpovéd na otazku, zda by zavedeni povinné mediace vedlo k
zefektivnéni ucinkd mediace. Otazkou je, zda by bylo v zajmu samotné mediace omezit jeden



ze zakladnich principl, na niz mediace stoji a kterym se odliSuje od soudniho fizeni. Postupné
totiz v urcité mite dochazi k zakotveni povinné mediace do pravnich rad( nékterych ¢lenskych
statl Evropské Unie, avsak soucasné dochazi k jejimu zruseni ¢i pozastaveni v disledku kolize
se zakladnimi Ustavnépravnimi zdsadami (napt. v Italii, Recku). Nejnov&j$im unijnim statem,
ktery zaved| povinnou mediaci do svého pravniho Fadu, je Recko, které viak pozastavilo
ucinnost pravni Upravy. Prispévek se zamysli nad otazkou, zda je vlibec mozné omezit miru
dobrovolnosti mediace, a pokud ano, tak do jaké miry, aniz by souc¢asné dochazelo k naruseni
jeji podstaty, a to s poukazem na Upravu povinné mediace v zahranici. Analyzuje, na jaké typy
sporu se povinnd mediace v zahranici aplikuje a s jakym vysledkem. A dale, ktery typ povinné
mediace - diskrecni i kategorickd - je uprednostriovana v pravnich fadech unijnich statd, a
jaké jsou vyhody a nevyhody jejich aplikace v praxi.

4. Projekt Restorative Justice: Strategies for Change a mediace v nejnovéjsi
trestnépravni Gpravé Rady Evropy (JUDr. Petra Masopust Sachovd, Ph.D.)

Na podzim roku 2018 pfijala Rada Evropy nové doporuceni o restorativni justici v trestnich
vécech (CM/Rec (2018)8). Toto doporuceni vedle podpory rozvoje restorativnich program,
za jejichZz hlavniho zastupce je tfeba povazovat mediaci, stavi na akcentaci hlubSich promén
trestnéprdvnich system( jednotlivych ¢lenskych statl v duchu zakladnich principl a cil(
restorativni justice. Mezi né je fazen zejména princip nahrady Ujmy a princip participace
Ucastnikd. Tyto stéZejni principy jsou doprovazeny dalSimi, pficemZ je moZno jmenovat
zejména dobrovolnost, podporujici, zdvofily dialog, spravedlivou péci o potieby a zajmy viech
zucastnénych, procedurdlni rovnost, kolektivni, na konsenzu zalozenou dohodu, zaméreni se
na odskodnéni, reintegraci a dosazeni vzajemného pochopeni a vyhnuti se dominanci. Dané
doporucenitak mediaci nahlizi nejen jako Gcinny ndstroj feSeni soukromé roviny trestnépravni
véci, ale povazuje mediaci za soucast restorativni perspektivy, kterd vybizi ¢lenské staty k
novému uchopeni ¢i pohledu na feseni nasledkld trestné Cinnosti. Na zakladé pfijeti daného
doporuceni vznikl evropsky projekt ,Restorative Justice: Strategies for Change“, ktery
propojuje snahy 10 evropskych statl, véetné Ceské republiky, a European Forum for
Restorative Justice. Jednim z hlavnich cilG uvedeného projektu je vytvoreni narodnich strategii
pro rozvoj restorativni justice a podpora dalSiho rozvoje restorativniho konceptu v
jednotlivych, do projektu zapojenych, statl. Prispévek nabidne zakladni informace o vyznamu
a obsahu uvedeného doporuceni Rady Evropy, a to zejména v kontextu uziti mediace a dalSich
restorativnich program( v trestnépravnich vécech, nastini vyznam restorativni perspektivy pro
dalsi vyvoj trestniho prava a seznami Ucéastniky s podrobnostmi uvedeného projektu.

5. Rozhodcdi a prorogacni dolozky vs. dolozky mediacni (JUDr. Miluse Hrncitikova, Ph.D.)

Pojem ADR je jiz odborné verejnosti dobre znam a Casto v praxi i literatutfe pouzivan. Jiz méné
Casto se vsak objevuji studie, které vymezeni alternativnich zplsobU reseni spor( podrobné
definuji a vytyCuji jeho hranice. Pti blizSim pohledu jsou vSak patrné podstatné rozdily
predevsim mezi rozhod¢im Fizenim a mediaci. Pfispévek se zaméfuje na identifikaci téchto
rozdila v ptipadé tzv. procesnich dolozek (kam jsou fazeny dolozky rozhod¢i a prorogacni) a
dolozkou mediacni, které jsou do velké miry ovlivnény pravnim pojetim mediace a jejim
postavenim v ramci civilniho procesu.



6. Konceptualizace a cile vyzkumného projektu Podminky vykonu mediace v Ceské
republice dle zakona o mediaci (doc. PhDr. Lenka Hol3, Ph.D.)

V Ceské republice se v poslednich deseti letech $iroce diskutuje otdzka modernizace a
zefektivnéni justi¢niho systému. Jednou z moznosti je zavadéni alternativnich procedur pro
Fedeni konfliktd, kdy vyznamné misto mezi nimi zaujima mediace. Vyvoj mediace v CR ma pak
uzkou navaznost na vyvoj uplatfovani mediace v rdmci Evropské unie. Revizi Smérnice
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2008/52/ES, o nékterych aspektech mediace v obcanskych
a obchodnich vécech identifikovala v r. 2016 Evropska komise hlavni problémy soucasného
stavu a konstatovala, Ze cild smérnice bylo dosazeno jen ¢astecné. Lze predpokladat, Ze
pfijetim zakona o mediaci nebyly ani v CR vytvofeny dostate¢né podminky pro aplikaci
mediace v praxi a jeji efektivni vyuzivani. Z toho Ize usoudit, Ze tomu brani prekazky, které
dosud nebyly vyzkumné identifikovany. V tomto kontextu je Pravnicka fakulta UP v Olomouci
Feditelem vyzkumného projektu Grantové agentury CR ¢. 18-01417S s nazvem ,Podminky
vykonu mediace v Ceské republice dle zékona o mediaci”. Spolutesitelem projektu je Pravnicka
fakulta MU Brno a spolupracujici instituci Ministerstvo spravedinosti CR. Jeho cilem je
zhodnoceni souéasného stavu vykonu mediace v CR a stanoveni podminek jejiho dalsiho
rozvoje. Hlavni cil a diléi cile vyzkumu jsou stanoveny na zakladé identifikovanych potreb
teorie a praxe mediace v CR a v souladu s hlavnimi tématy vyzkumného a rozvojového zdjmu
Evropského parlamentu a Rady v oblasti mediace. Cilem prispévku je pfedstavit koncepci a cile
vyzkumného projektu a diskutovat jeho dosavadni pribéh a vysledky.

7. Diléi vystupy z dotaznikového Setieni mezi soudci, advokaty a zapsanymi mediatory
(Mgr. David Fiedor, Ph.D.)

Prispévek je zaloZen na kvantitativni analyze dat ze tfi dotaznikovych Setfeni zamérenych na
soudce, advokaty a zapsané mediatory v Ceské republice, pfi¢emsz se snazi o srovnani réiznych
pohledd na mediaci a jeji aspekty mezi vySe zminénymi aktéry. Cilem prispévku je srovnat
vnimani vhodnosti vyuziti mediace v rlznych typech sporq, kritéria hodnoceni kvality ¢innosti
zapsaného medidtora i kvality samotné mediace, ale také srovndni mediace se soudnim
Fizenim ve vybranych aspektech. Setfeni byla realizovéna v prib&hu prvni poloviny roku 2019
a celkem se jich zucastnilo 76 soudctd (ndhodnym vybérem jich bylo osloveno 450), 55
advokatd (opét ndahodnym vybérem jich bylo osloveno 900) a 75 zapsanych mediator(
(osloveni vsichni zapsani mediatofi ke konci roku 2018). PrestoZe navratnost dotaznik(i neni
pfilis uspokojiva, byla s ohledem na vytiZzenost téchto profesi o¢ekavatelna. Ackoliv je vysledky
Setfeni nutné brat s urcitou rezervou, jednoznaéné mohou poslouzit k dalSimu hlubSimu
zkoumani.

8. Informovanost ceské verejnosti v oblasti mediace (doc. PhDr. Martina Urbanov3,
Ph.D., Mgr. Martin Lakomy, Ph.D.)

Autofi prispévku v ivodu predstavi problematiku pravni informovanosti jako soucast pravniho
védomi a uvedou néktera obecna zjisténi o jejim stavu na zakladé empirickych vyzkumd. Ta
pak budou v nékterych bodech porovnana s vysledky vlastniho empirického vyzkumu, ktery
¢erpa z dat sesbiranych v ramci dotaznikového Setfeni v projektu ,Podminky vykonu mediace
v Ceské republice dle zékona o mediaci“ (GA18-01417S), realizovaného Univerzitou Palackého



v Olomouci v partnerstvi s Masarykovou univerzitou v Brné. Dotazovani probéhlo metodou
CAWI na kvétnim vybéru plnoletych obyvatel Ceské republiky a bylo reprezentativni z hlediska
véku, pohlavi, vzdélani, kraje a velikosti sidla. Sbér dat provedla vyzkumnd agentura
STEM/MARK napliiujici méritka kvality dle sdruzeni SIMAR, ESOMAR a ratingu MSP, kterd
zajistila profesionalitu celého procesu a reprezentativitu vzorku. V zavéru pfispévku budou
shrnuty hlavni vysledky, ke kterym patfi zjiSténi, Ze povédomi o mediaci je v ¢eské populaci
obecné velmi nizké. Zhruba tfetina dotazanych dokdzala z nabizenych moznosti vybrat spravné
vymezeni mediace. Priblizné tfetina pak vybrala Spatnou odpovéd' a dalsi tretina pfiznala, Ze
mediaci nezna. Znalost konkrétnich informaci o mediaci je jeSté nizsi, a to v jednotkach
procent. O néco vyssi znalost mediace maji lidé s vy$Sim vzdélanim, ve stfednim véku, a z
vétsSich obci, zatimco mezi muzi a Zenami nebyl nalezen podstatny rozdil.

9. Podminky vykonu mediace z pohledu zapsanych mediatora (Mgr. Lenka Duskova,
Ph.D.)

Cilem pfispévku je prezentovat prvni vysledky analyzy a interpretace kvalitativnich dat
ziskanych hloubkovymi polostrukturovanymi rozhovory se zapsanymi mediatory. Témata pro
scénar rozhovoru byla odvozena z dilcich cilG projektu Podminky vykonu mediace (Oblasti
plUsobnosti mediace, Kvalita vykonu mediace a Postupy pfi vyuZiti mediace). Vzorek pfipadu
byl zkonstruovan ucelovym zdmérnym vybérem komunikacénich partnerd na zakladé kritérii,
kterd se postupné vynofovala v pribéhu sbéru dat s ohledem na to, aby sebrana data
reprezentovala zkoumany jev. Teoretickym vychodiskem konstrukce vzorku je predpoklad o
tom, co ma vliv na zkusenost a hodnoceni komunikacnich partnert (délka praxe, pocty
mediovanych pripadd, typy mediovanych sporl a skutecnost, zda zapsany mediator je
souCasné advokatem). Prvotni analyza dat byla provedena dle zasad zakotvené teorie:
otevienym a axialnim kédovanim byla data usporadana do ¢tyr oblasti, kazda z nich je sycena
kategoriemi a mezi kategoriemi jsou naznaceny vztahy. Dospéli jsme ke dvéma predbéznym
zavértim: (1) proces mediace je znacné individualni, v mnoha ohledech zavisi na osobnostech
— jak zapsanych mediatoru, tak také stran, advokat( i soudcU. (2) Existuji znacné rozdily v
hodnoceni a zkuSenostech mezi zapsanymi mediatory a témi zapsanymi mediatory, ktefi jsou
soucasné advokaty. Analyza dat bude pokracovat doplfiovanim dat od soudc( a advokatl s
cilem vytvorit model, ktery ukadze zkusenost s podminkami vykonu mediace komplexné.



Sekce €. 2 PRAXE MEDIACE

1. Osobnost mediatora a postavenie mediatora v procese mediacie (PhDr. Ernest Kovac)

Na mediatora su kladené r6zne poziadavky v zmysle legislativy. Je to postacujuce pre vykon
mediacie a osobnost mediatora? Aké predispozicie sa ocakdvaju od mediatora? Mediator Ci si
uvedomuje alebo neuvedomuje svojim postojom formuje zucastnené strany na mediacii.

2. Mediace a standardy v ¢innosti mediatora (JUDr. Mag.iur. Michal Malacka, Ph.D.
MBA)

Mediace se pouziva k vyreSeni Siroké Skaly konfliktd v ridznych situacich. Obecné slouzi
mediacni standardy jako zdkladni etické pokyny pro osoby medidtord a pro fadné
zprostfedkovani ucelu mediace ve vSech kontextech praxe. Slouzi zejména ke tfem hlavnim
cilim: formovat chovani a ¢innost mediatord; informovat strany mediace a také podporovat
dlvéru verejnosti v mediaci jako procesu pratelského reseni spora.

3. CelozZivotni vzdélavani mediatort jako ucinny prostfedek kvality vykonu mediace?
(Dagmar Navratilova)

Predpokladem zisku opravnéni k vykonu ¢innosti zapsaného mediatora v Ceské republice dle
zakona €. 202/2012 Sb., Zakon o mediaci, je Uspésné sloZeni odborné mediacéni zkousky, jejiz
kritéria jsou nasledné upravena vyhlaskou ¢. 277/2012 Sb., Vyhlaska o zkouskach a odméné
mediatora. Jak je tedy patrno, odborné dovednosti je nutno prokazat pfi samotné mediacni
zkousce, nicméné ndsledné ,celozZivotni” vzdélavani mediator(i je ponechdano na jejich
samotném uvaZeni a dobrovolnosti. Je vSak tento pfistup k dané problematice vhodné
zvoleny? Osoba mediatora by méla byt nositelem kvalitniho media¢niho procesu, v opa¢ném
pfipadé totiz mlZe svym neodbornym pfistupem poskodit nejen své klienty v konkrétnich
pripadech, v€etné vztahu mezi stranami navzajem, ale také celospoleéenské vnimani mediace.
Jako jind moZnost se jevi zakotveni mandatorniho celozZivotniho vzdélavani mediator(, jako je
tomu naptiklad v USA ve staté Florida. Certifikovani mediatofi na Floridé jsou povinni kazdé
dva roky své opravnéni obnovovat. Je toto pomérné striktni nastaveni zarukou zajistovani
kvalitniho media¢niho procesu, nebo se jedna o pfiliShou institucionalizaci mediace, ktera
klade prehnané vysoké naroky na samotné mediatory? Cilem pfispévku je porovnat tyto dva
rozdilné pristupy k pozadavkim na kompetence mediator(, zaméfit se na jejich pfinosy i
nedostatky a diskutovat vhodnost a mozZznost uplatnéni pozadavku celozZivotniho vzdélavani
také v Ceské republice.

4. Rozdily mezi systemickou rodinnou terapii a facilitativni rodinnou mediaci (PhDr.
Dana Vrabcova)

Prispévek se vénuje spole¢nym a rozdilnym aspektim prace rodinného mediatora a terapeuta
vyuzivajiciho v rodinné terapii systemicky pfistup. Systemicky pfistup vidi v kazdé rodiné
potencial ke zméné své Zivotni situace. Jazyk a komunikace hraji v ramci systemického pristupu
velkou roli. Jazyk neni jen prostfedkem komunikace nebo terapie, ale je chdpan jako zakladni
vztahovy jev, ve kterém se odehrava to, cemu fikdme socidlni nebo vztahova realita. Podobné
mediace vychazi z reality, kterou popisi Ucastnici mediace. Rodinna mediace je vhodna pro
reSeni zalezitosti, které komplikuji vzajemné vztahy mezi pfibuznymi, tedy umoziuje snizeni



napéti v rodiné a objasiuje nebo odstranuje nedorozumeéni mezi ¢leny rodiny. Pfispévek
popisuje na prikladech z praxe, v éem se prace terapeuta a mediatora k sobé pfiblizuji, z jakych
principl vychazeji a jaké konkrétni nastroje pouzivaji. Jak nakladaji medidtor a terapeut s
bezpecim klientd, v ¢em konkrétné se lisSi mediace a terapie v praci s nestrannosti, jak je to s
expertnosti mediatora, terapeuta a klient(? Jak pracuje terapeut a medidtor s otazkami? V
¢em se role mediatora a terapeuta lisi, v ¢em jsou si podobné? Které specifické dovednosti lze
pouZzit v terapii i v mediaci, které naopak vyuZit nelze? Kdy je vhodnéjsi zvolit mediaci a kdy
terapii? Na tyto a dalSi otazky se prispévek snazi nalézt odpovédi.

5. Praxe mediace v tzv. Cochemského modelu (Mgr. Ing. Martina Cirbusova, Ph.D.)

Aplikace modelu Interdisciplinarni spoluprace v rGznych lokalitach CR s sebou piindsi praktické
otazky tykajici se zejména nastaveni efektivni spoluprdce jednotlivych subjekt(, které jsou do
modelu zapojeny. Jednim ze zakladnich principl této spoluprace je pfeneseni odpovédnosti
za hledani feseni situace na rodi¢e. Ma-li soud ve vysledku pti svém rozhodovani vzit do Uvahy
zejména to, jak byli rodie v zajmu svého ditéti ochotni spolupracovat, musi mit dostatek
informaci od ostatnich do spoluprace zapojenych subjekt(. Do jaké miry muize ale v tomhle
ohledu pomoci mediace? Ma viibec mediace moznost plnohodnotné se zapojit do systému
interdisciplindrni spoluprace, kdyz je vazana principem duivérnosti? MzZe soud vyuzit sluzeb
medidtora a soucasné po ném chtit zprdvu o tom, jak rodice spolupracovali pfi hledani reseni
v nejlepsim zajmu ditéte? Pokud ne, jaky je tedy pfinos mediace v tomhle modelu? Praxe se v
jednotlivych lokalitach k zapojeni mediace do procesu stavi rizné, pravé s ohledem na
omezené moznosti prolomeni mlcenlivosti. Nékde mediaci z procesu Uplné vynechali, jinde
»prolamuji“ dvérnost podpisem rodicd na prohlaseni pred zahajenim mediace, jinde mediace
zGstala v ryzi podobé. Prispévek se zaméfi na vyjasnéni moznosti aktivniho zapojeni mediace
do systému interdisciplinarni spoluprdce a soucasné pojmenuje vyhody a nevyhody
jednotlivych pristupq, tak jak jsou v soucasné dobé v jednotlivych lokalitach aplikovany.

6. Ucast déti na mediaci - podoby a moznosti (Mgr. Robin Brzobohaty)

V oblasti rodinné mediace stdle Castéji zaznivaji hlasy, Ze jeji béZnou moderni podobou by
mélo byt i zapojovani déti. Zejména v zaharnigi, ale jiz i v CR, se viak podoby zapojovani déti
lisi a mezi praktiky za¢ina narlstat nejistota, jakym zplsobem déti zapojovat. Prispévek se
soustfedi na vyjasnéni podob, pravidel a efektli dvou hlavnich zplsobl participace déti na
mediaci - mediace zamérena na déti (child focused mediation) a mediace zahrnujici déti (child
inclusive mediation).

7. Domdci nasili - moZnosti a limity mediace (JUDr. Monika Selvickova, Ph.D.)

Domaci nasili ma mnoho podob, véetné psychického ¢i ekonomického vydiradni. Mediatofi se
s nim setkdavaji pfili$ ¢asto na to, aby ve své praxi vystacili s jednoduchou pouckou, Ze "domaci
nasili = kontraindikace mediace". Prispévek se zabyva nékterymi myty spojenymi s timto
tématem.

8. Interetnicka mediace v souvislosti s migraéni situaci v CR (Milo$ Zahradnik)

Ve svém prispévku se budu vénovat interetnické mediaci, tedy mediaci, kterd se zabyva
konflikty a nedorozuménimi mezi stranami pochazejicimi z rlznych kultur. Tyto konflikty



vyplyvaji z odliSnych hodnot a ocekdvani, ktera ma kazda ze stran a také z nepochopeni Ci
neznalosti druhé strany. Na Uvod bych se zabyval charakteristikou a obsahem interetnické
mediace a rozdilnym pojetim interetnické mediace a Ceskym pojetim mediace. Dale bych se
zaméfil na vyznam, smysl a cile interetnické mediace, zejména na jeji vyznam v Ceskych
podminkach, s &im by souvisel popis migraéni situace v Ceské republice. Nasledné bych se
vénoval specifiky a odliSnostmi interetnické mediace, kam Ize zahrnout napfiklad etnokulturné
rozdilnou povahu zucastnénych stran, nasledky této odliSnosti ve vztahu mezi stranami nebo
poZadavky na osobu mediatora interetnickych konfliktd. Kromé obecnych poZadavku, které
musi splfiovat kazdy mediator, je dllezité, aby dany mediator disponoval vlastnostmi, které
jsou specifické pravé pro interetnickou mediaci napf. dostate¢nou jazykovou vybavenosti,
znalosti hodnot a kulturniho prostfedi kazdé ze stran sporu. Dale hraje vyznamnou roli jeho
vlastni kulturni zazemi v kontextu zachovani nestrannosti mediatora. Zavérecna ¢ast prispévku
by obsahovala silné a slabé stranky interetnické mediace a jeji uplatnéni jak v individualnich
sporech, jako jsou napfiklad rozvodova fizeni ¢i spory péce o déti, tak v oblasti komunitni
problematiky nebo stabilizovani situace ve vylouéenych lokalitach.

9. Mediaéné centrum ako stuéast pravneho systému (JUDr. Dagmar Tragalova)

Otazkami kvality poskytovania mediacnych sluzieb a dohladu nad vykonom ¢innosti medidcie
sa v poslednych rokoch zaobera tieZz odborna verejnost. Riesi postavenie mediatora v pravnom
systéme a ulohu komory mediatorov, ktord by zastupovala mediatorov navonok smerom k
zakonodarnej a vykonnej moci, reprezentovala profesiu a chranila dobré meno mediacie. Na
druhej strane stoji otazka, ¢i je potrebné zdruzovat mediatorov v profesijnych zdruzeniach z
dovodu statusu mediatora ako podnikatela v zmysle zakona ¢. 420/2004 Z. z. o medidcii.
Vyhodou dobrovolného ¢lenstva je moznost zvolit si zdruzenie v ktorom budid mediatori
vykonavat svoju ¢innost podla $pecifickych podmienok a mozZnost spolupracovat so $tatnymi
inStiticiami pri minimalnom dopade na podnikatelské prostredie. Jednotnd komora
predpoklada zabezpecenie kvality sluzieb zjednotenim vzdelavania mediatorov, kontrolu nad
skuskou mediatora a dohlad nad vykonom cinnosti medidcie. Autorka sa v prispevku zaobera
postavenim medidtora v su¢asnom pravnom systéme ako nezavislym podnikateflom nad
ktorym dohlad pri vykone jeho ¢innosti vykondva ministerstvo spravodlivosti SR a v Uvahach
de lege ferenda novym statusom medidtora a jeho postavenim v prdvnom poriadku pri
reguldcii Cinnosti prostrednictvom mediacného centra ako profesijného zdruzZenia
zriadovaného na zaklade zakona. Pristupom k profesionalizacii profesie sa dalej snazi poukazat
na vznik novych institutov a novych pradvomoci, ktoré by prispeli k rozvoju medidcie ako
mimosudnej ¢innosti.

10. Vybrané problematické oblasti organizace prvniho setkani se zapsanym mediatorem
(Petra Maskova)

Institut prvniho setkani se zapsanym medidtorem je v ¢eském pravnim prostiedi jiz zdafile
zakotven. Zakonem dana mozZnost, aby pfedseda sendtu mohl dle své Gvahy nafidit strandm
sporu setkani s mediatorem, je v praxi stale vice vyuzZivan. V soucasné dobé se rozsifuje nejen
mnoZstvi pripadl, na které je ust. §100 odst. 2 zdkona ¢. 99/1963, obcansky soudni fad,
aplikovano, ale je vyuzivano na stale rozmanitéjsi druhy soudnich spor(. S timto vystava i fada
otazek, problematickych oblasti, na které je potfeba upozornit a pokusit se najit spravné



feSeni. V ramci tohoto prispévku bych se rada zabyvala pouze vybranymi problémy, které
povazuji béhem organizace prvniho setkani se zapsanym mediatorem za vyznamné. Prvni ¢ast
prispévku bude vénovdana otazkdm vybéru medidtora a sjedndni terminu setkani. Zde v praxi
¢asto vznikaji problémy spojené s aktivitou stran sporu, jako napf. nedorozuméni v oblasti,
kdo je povinen sjednat termin schlizky, problematika v oblasti komunikace mediatora s
pravnimi zastupci stran, atd. DalSi ¢ast prispévku se bude vénovat otdzkam souvisejicim s
Ucasti stran na setkani. V zadvérecné ¢asti se zamérim na jeden ze zdkladnich principl mediace,
a to princip dUvérnosti, jenz je v praxi aplikovdan mlcenlivosti mediadtora, a problémy s ni
souvisejici. Prvni setkani se zapsanym mediatorem je sice co do délky kratkym jedndnim, ale
tim neztraci na dulezZitosti. Prispévek ma pfispét k vyjasnéni nékterych problému a sjednoceni
praxe.

11. (Ne)dGvérnost nafizeného setkani se zapsanym mediatorem a mediace (Mgr. Zaneta
Vit()
Prispévek se zabyva tim, zda je otazka upravy dlvérnosti (mlcenlivosti) v soucasné pravni
Upravé nastavena dostatecné a jaké jsou moZnosti zmény/zlepseni. Zabyva se dale
konkrétnimi vhodnymi opatfenimi, které by medidtor za soucasné Upravy mél/mohl ucinit ke
zvyseni dlivérnosti nafizeného setkani a mediace, a to pfi respektovani toho, aby jimi nebyla
mediace zbytecné zatéZovana.



