Sekce €. 1: Teorie a vyzkum mediace

Problematické otazky a zavéry:

Prof. JUDr. PhDr. Milo§ Veéera, CSc., a doc. PhDr. Martina Urbanova, Ph.D. (Mediace
V perspektivé prava a socidlni zmény)

- Co je Ggelem prava? Udelem prava je mir! Jsou vsak i diléi cile a Ggely, jako
spravedlnost, blaho, prospéch a jistoty. Toho se dotyka i mediace.

- Sociélni vlivy se prosazuji do pravni upravy, socidlni realita se méni a souvisi
S pluralizaci spolecnosti a predstavami lidi. Pozdné-moderni spole¢nost sméfuje
k tomu, ze je t€zké dosahnout konsenzu, a to se tyka i schopnosti lidi fesit konflikty —
klesa role tradi¢nich autorit.

-V dusledku se lidé vice obraci na pravo. To s sebou nese fadu problémd, protoze pravo
nestiha reagovat. Pravnik ma byt socidlnim inZenyrem a zasazovat se o proménu reality.

- Michel van de Kerchove a Francois Ost: existuji ¢tyfi formy vzajemného ovliviiovani a
ignorovani.

- Tteti forma je kli¢ova: Spole¢enska zména vedla k pravni zméné.

- Sprocesem postmodernizace pravo reflektuje zmény, ale pravo je také procesem
socidlni zmény.

- Neptehlednost manifestnich a latentnich vlivii na pravo, vliv globalizace a europeizace
znesnadnuji identifikovat, kdo je tviircem socialni zmény a komu slouzi.

- Pravo nemiiZze pamatovat na v§echny budouci spolecenské situace a konflikty. Pravo je
zivé! Socialni zivot je pestiejsi.

Mgr. Jan Holas (Systémy fungovdni mediace a jejich perspektiva v CR)

- Proces objektivizace v EU — vélenovani mediace do pravnich fadu. Mediace je tady od
nepaméti a je pritomna 1 v tradi¢nich spolecnostech. Pak pfevazily jiné formy feSeni
sport. Dnes hovotfime o moderni mediaci nebo inkarnaci mediace.

- EU je velkym ¢initelem na tomto poli uz od 90. let, viz. Smérnice o mediaci. Staty na
tom byly rizné: n¢které mély uz néjaké predpisy, jiné ne. Staty mély (a maji) rozdilnou
pravni kulturu. To vedlo K tomu, Ze syst¢ém vykonu mediace je V Evropé velmi
roztristény.

- Modely donuceni: pohybujeme se na Skale od mandatorniho modelu (procesni
podminka), ptes ,,sttedni model* setkani s mediatorem (informativni schiizka) az po
dobrovolny model (volba je na ucastnicich).

- Modely motivace: nastroje pozitivni motivace (opatieni zvyhodiujici strany), nastroje
negativni motivace (strany jsou sankcionovany) + informacni nastroje.

- Mediacni kultura se v EU stale zcela nevzila — mediace vyuzita u méné nez 1 %
soudnich sporti.

- Soucasny stav? Soudci nevhodné natizuji mediaci. Je zde otazka motivace a variant.




Sara Zwierzynova (Povinnd mediace jako moznost nebo povinnost?)

- Princip dobrovolnosti je omezen, pokud jde zejména o zahajeni mediace. Povinna
mediace by mohla byt do¢asnym opattenim.

- Povinna je mediace, nikoliv uzavieni dohody, pouhd pfitomnost Stran muze vést ke
komunikaci — strany se setkaji a vyjasni si pozice.

- Astronaut na rozdil od mediatora sedi na fizené explozi, ale na rozdil od mediatora vi,
kam mifi.

- Povinnd mediace se d¢li na kategorickou a diskre¢ni — nasledovala debata ohledné
vyhod a nevyhod obou typi.

- Povinna mediace je napf. v Italii, na Malté a v Recku, je to ale v ramci riiznych oblasti,
které se lisi (rodinné spory, fizeni o rozluce a rozvodu...)

- Diskreéni povinna mediace: Norsko, Svédsko, Némecko (povinnost pro uréité spory)

- Otazka ndkladi mediace a kdo je hradi. Povinnd mediace je v rozporu s tadou
mezinarodnich umluv i s Ustavou (Recko).

- Dne 16. zaii 2019 zrevidovany zakon nabyde ué¢innosti (Recko), bude to zajimavé
z hlediska postoje k nakladiim za mediaci.

JUDr. Petra Masopust Sachova, Ph.D. (Projekt Restorative Justice: Strategies for Change a
ediace vV nejnovéjsi trestnépravni uprave Rady Evropy)

- Restorativni justice je Sir§i koncept ,,becouse crime hurts, justice should heal, a to v

- Zehrovy zakladni otazky ohledn¢ toho, co chybi.

- Doporuceni Rady Evropy o vyuziti restorativni justice v trestnich vécech (podzim 2018)
— cili na zddraznéni toho, ¢im restorativni justice je. Chape to Siroce.

- Restorativni justice je Sir§i pojem neZ mediace, snazi se podporovat i jiné piistupy stojici
na restorativnich principech: napf. princip participace a princip napravy ujmy.

- Trestni pravo v CR je pomérné rezistentni pro produkci socialni zmény. Prizmatem
principu rest. justice - vysledek neni vesely. O to vétsi vyznam ma doporuceni Rady
Evropy, kde principy maji podepfit Sirsi reformy v oblasti justice.

- Restorativni justice by méla byt vyuZitelna ve vSech fazich procesu.

- Novy projekt evropské spoluprace: European Forum for Restorative Justice —
V podstaté sit’ pro pfenos praxe a zkuSenosti. Narodni skupiny si vytvaii vlastni
projektové aktivity.

- Jde civilni a trestné pravni svét vice propojit/podpofit? NaraZime na to, Ze jednotlivé
predevsim o osvétu. Kdo bude poskytovatelem restorativnich programa? NGOs nebo
stat? Jsme na rozcesti. ..



Doc. PhDr. Lenka Hola, Ph.D. (Konceptualizace a cile vyzkumného projektu Podminky
vwkonu mediace v Ceské republice dle zdkona o mediaci)

Vyzkumny projekt GACR vychézi z evropskych dokumenti a studii. Ty byly prvotnim
impulzem. Smérnice o mediaci neuklada povinnost ukotvit mediaci samostatnym
zakonem. Studie EU se zabyvaly mirou implementace a vyuzivani.

Vyzkumy reaguji na proménu situace: narust konflikti mezikulturnich, mezietnickych
atd. a moznosti jejich feSeni mediaci. A dale zkoumaji miru a kvalitu vyuzivani mediace
V jednotlivych Clenskych statech. Jejich zavéry — nedostate¢na transpozice smérnice o
mediaci a malé vyuzivani mediace v praxi.

V CR jen asi 0,5 % soudnich sporti, jinde zhruba okolo 1 %. Role EU je vyznamnym
hybatel zmény.

Viastni projekt: V CR dosud nebyl reprezentativni vyzkum mediace. UP Olomouc
spolupracuje s MU Brno, vyznamna je i role min. spravedinosti. Hlavnim cilem
vyzkumu bylo identifikovat a zhodnotit stav mediace v CR podle zdkona o mediaci.
Vysledky by mély byt koncepénim a metodickym vychodiskem. Celkem 8 dil¢ich cilq,
10 odbornikli na mediaci, kvalitativni i kvantitativni vyzkum, ekonomicka analyza
mediace a vyzkum informovanosti o mediaci. Diiraz kladen i na mezinarodni
spolupraci.

Vysledky: vytvoril se a konsolidoval fesitelsky tym, byla provedena analyza transpozice
smérnice a pravni analyza problematickych oblasti mediace, byla provedena statisticka
analyza mediace a jejiho vyuziti za 2017, prizkum informovanosti vefejnosti,
kvantitativni vyzkum zapsanych mediator, soudcti a advokati. Nyni probiha
ekonomicka analyza mediace, kde se potykame s nedostate¢nymi vstupnimi daty, a
kvalitativni vyzkum formou rozhovora.

Vystupy jsou pribézné publikovany, aktudlné pfipravovand je monografie ,,Pravni a
socidlni aspekty mediace®.

Mgr. David Fiedor, Ph.D. (Dilci vystupy z dotaznikového Setieni mezi soudci, advokadty a
zapsanymi medidtory)

Prezentace dat ze tii dotaznikovych Setfeni + data z min. spravedlnosti. Nizka
navratnost dotaznikd, ale dala se ocekavat. Nezlepsila to ani zastita ministerstva.
Vysledky: Nejéastéjsi typy sporu (vizualizace dat na slidu), shoda u vSech t#i cilovych
skupin je v aplikaci mediace u rodinnych spord, v¢. registrovaného partnerstvi. Vécna
a zavazkova prava jsou na druhém az tfetim misté. DlleZita je relativizace dat vzhledem
k celkovému poctu sport.

Uspé&snost mediace jako kritérium je velmi dileZita pro soudce, u ostatnich profesi
méng.

Co by pfispélo ke zvySeni kvality mediace? ZM - rozsireni podpory a sluzeb
medidtorum a zaloZeni profesni organizace mediatoru, SOUdCI - rozsifeni podpory a
sluzeb medidtorum a zavedeni standardu kvality vykonu mediace, advokati - moznosti
zavedeni standardii kvality vykonu mediace a zavedeni etického kodexu mediatori.



Mediatoti vyrazné levnéji vnimaji mediaci z hlediska ceny nez ostatni. V délce trvani
je to podobné.

Zavery: je tam rozdil ve vnimani mediace v zdvazkovém pravu. Nejdilezitéjsi je faktor
kvality moderatora. Nepanuje shoda ohledn¢ toho, co by prispélo ke zvyseni kvality.
Ocekévany rozdil ve srovnani mediace a soudniho fizeni.

Doc. PhDr. Martina Urbanova, Ph.D., Mgr. Martin Lakomy, Ph.D. (Informovanost ceské
verejnosti v oblasti mediace)

Je rozdil mezi védomim (povédomim) prava, pravni informovanosti a pravni
gramotnosti.

Pokud ¢lovék o mediaci nevi, tak ji (logicky) ani nevyuzije. Dulezita je propagace
sluzby. Navazuji na to vyzkumy o pravni informovanosti.

Vysledky: dotaznik vytvofeny vyzkumnym tymem, vlastni vyzkum realizovan
agenturou STEM Mark, 479 respondenti, jednoduché otazky na znalost mediace.

28,8 % nevi, 37,6 % vybralo chybnou definici a 33,6 % véd¢lo, ale si i tipovalo.

Cile, prubéh + vyhody a nevyhody byly zaznamenany nejcastéji u téch, kteti spravné
definovali.

44,7 % dotazanych se o mediaci dozvédelo z internetu, 28,5 % z jinych zdroja

Cca 35 % muzi i zen dokézalo spravné identifikovat mediaci, nejvice vysokoskolaci
(57 %), zakladni a bez maturity jen 22,2 %. Ve velkych méstech vi o mediaci vice.
Celkovée informovanost je velmi nizké. Informacni kampan by se méla zaméfit na lidi
S hor$im pfistupem k informacim. Kampan by méla byt celostatni.

Mgr. Lenka Duskova, Ph.D. (Podminky vykonu mediace 7 pohledu zapsanych medidtorii)

Ptispévek se zamétuje na hloubkové rozhovory se zapsanymi mediatory (kvalitativni
vyzkum soudcti a advokatd zatim probihd). Vysledky nelze zev§eobecnovat.

Jakym zpisobem byly vybirany ptipady do vzorku? Bylo to cilené a zamé&rné, podle
vykazovaného chovani. Kritéria: délka praxe, pocet mediovanych piipadi, mediatofi,
kteti jsou zaroven advokati, typy mediovanych sporii (specifi¢nost rodinnych mediaci)
+ vzdélani.

Dva kroky: popis dat — uspotadang je prezentovat + vytvoreni paradigmatického modelu
Hodnoceni souc¢asné zakonné upravy a co se muize zménit. Obecné je zakon povazovan
za dobry, ale jsou zde komentaie: napt. icel prvniho nafizené¢ho setkani s mediatorem
neni jasny. Neni jasné, co se tam ma ty 3 hodiny dit. Musi to byt tfi hodiny? N¢kteti se
inspirovali znalostmi ze zahranici.

Zakon vychazi z facilitativniho modelu mediace. Oni pouzivaji ale i jiné modely.
Nutnost supervizi a dal§iho vzdélavani. Nekteti chtéji vyhlasku o prvnim setkéni.
Procesni pozadavky na media¢ni dohodu. Nekteti nechtéji podminku vysokoskolského
vzdélani.



- Mediatofi maji rizné strategie béhem prvniho nafizené¢ho setkani: nékteii uz v pribchu
sepisi smlouvu o provedeni mediace a zahdji mediaci, rizné je to s placenim. Né&kteti
zjist'uji podstatu sporu.

- Klienti jsou ob&as nastvani, protoze je to nafizené a musi za to platit. Casto je ku
prospéchu véci, kdyz se v obchodnich sporech setkaji pfimo jednatelé firem, nikoliv jen
jejich zastupci.

- Ne&kdy maji pocit, ze soudce tlaci ¢as, posilaji nevhodné kauzy apod.

- Vyznamné téma je pritomnost advokatii na mediaci.

- Je dilezité, jak skupiny vnimaji realitu. Pak maji odlisna ocekavani a jinak formuji
realitu.

V Olomouci 12. 9. 2019

Zapsali: doc. PhDr. Martina Urbanova, Ph.D. a Mgr. et Mgr. Ondiej Filipec, Ph.D.



