
PROHLUBOVÁNÍ MEDIAČNÍCH 
DOVEDNOSTÍ  |  16 hodin

ZAMĚŘENÍ A OBSAH KURZU

Kurz reaguje na potřebu dalšího profesního vzdělávání absolventů základních výcviků v mediaci. Zaměřuje se 
na prohlubování mediačních dovedností a splnění podmínek pro výkon mediace podle zákona o mediaci. Cílem 
je připravit účastníky na kvalitní poskytování mediačních služeb. 
Podstatou kurzu je praktický nácvik v modelových situacích (například konflikty z různých oblastí, práce se 
silnými emocemi, mediace s větším počtem účastníků, za přítomnosti advokátů či vedená dvojicí mediátorů). 
Lektorka vychází z konkrétních požadavků a zkušeností účastníků. Tomu přizpůsobuje výběr případů a dílčím 
způsobem i obsah kurzu. 
Důležitou součástí jsou diskuse, poskytování zpětné vazby lektorkou i účastníky, řešení problematických situací, 
vzájemná podpora a pomoc. Kurz přispívá k rozvoji profesní sebereflexe účastníků a zvyšování kompetencí 
mediátora.

CENA KURZU

9.500 Kč bez DPH (není plátce DPH)
Sleva 10 % z ceny kurzu: studentům, absolventům a zaměstnancům UP a v případě přihlášení 2 a více účastníků 
ze stejné organizace/instituce. V ceně jsou zahrnuty výukové materiály, pracovní listy ke cvičením, doporučená 
literatura a drobné občerstvení. V případě zájmu nabízíme pomoc s rezervací ubytování na kolejích UP.

UKONČENÍ KURZU

Účastník obdrží osvědčení o ú spěšném 
absolvování kurzu v  př ípadě minimálně  
90 % účasti na výuce.

LEKTORKA

doc. PhDr. LENKA HOLÁ, Ph.D. 

docentka Právnické fakulty Univerzity Palackého 
v  Olomouci, zapsaná mediátorka a  lektorka v  oblasti 
mediace. Zabývá se problematikou kvality výkonu 
mediace, institucionalizace mediace a  profesního 
rozvoje mediátorů. Je autorkou a  spoluautorkou řady 
odborných publikací. Současně má více jak dvacetileté 
mediační zkušenosti v  trestních i  civilních konfliktech. 
Působila jako členka poradního orgánu ministra 
spravedlnosti pro alternativní formy soudního řízení, 
podílela se legislativním procesu přijímání zákona 
o mediaci. V  současné době působí jako předsedkyně 
zkušební komise zkoušek mediátora a  zkoušek 
z  rodinné mediace, je členkou Pracovní skupiny pro 
mediaci Ministerstva spravedlnosti ČR. V  posledních 
letech se zabývá výzkumem mediace v ČR a EU.

CÍLOVÁ SKUPINA

Kurz je určen začínajícím i  praktikujícím 
mediátorům, kteří absolvovali základní 
výcvik v mediaci u jakéhokoliv vzdělavatele. 

PŘIHLÁŠKY A PLATBA

Uzávěrka přihlašování:	 2. 10. 2026
Uzávěrka pro platbu:	 5. 10. 2026

KONTAKT

Michaela Šrámková
michaela.sramkova@upol.cz
Tel.: 585 637 516 PŘIHLÁSIT SE

TERMÍN KONÁNÍ
9.–10. 10. 2026
Pátek, sobota	 09:00–17:00 hodin

MÍSTO KONÁNÍ 
Právnická fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
17. listopadu 8, 779 00 Olomouc  |  budova B
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